
Kostenlose Serviceleistung! Ihre persönliche Kundenkarte! Kundenkarten-Info

Liebe Kunden,
um Sie in Zukunft noch besser betreuen zu können,

möchten wir Ihnen unsere Kundenkarte vorstellen

- eine kostenlose Serviceleistung von der Sie rundum

profitieren!

So kommen Sie zu Ihrer persönlichen Kundenkarte

Füllen Sie einfach den umseitigen Kartenantrag aus und

geben Sie diesen bei Ihrem nächsten Apothekenbesuch

bei uns ab. Oder sprechen Sie uns doch einfach auf

die Kundenkarte an. Wir beantworten Ihnen gerne alle

weiteren Fragen. In jedem Fall können Sie in kürzester Zeit

die Vorteile Ihrer persönlichen Kundenkarte nutzen.

Mit der kostenlosen Kundenkarte halten
Sie alle Vorteile in der Hand:

Optimale Sicherheit
Sammelquittungen
Vorrätigkeit Ihrer Medikamente
Infos, Tipps und Ratschläge für Sie

Bitte geben Sie den ausgefüllten
Abschnitt in Ihrer Apotheke ab.

Ihre persönliche
Kundenkarte...

...unsere Serviceleistung
   für Ihre Gesundheit
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Welche Vorteile bietet unsere persönliche Kundenkarte?

Optimale Sicherheit
Durch die Kundenkarte wissen wir ganz genau, welche Medi-

kamente Sie erhalten haben. Wir sehen sofort, wenn sich Ihr
Medikament nicht mit den Mitteln verträgt, die Sie bei uns gekauft
haben und können Sie auf eventuelle Wechselwirkungen bzw.
Unverträglichkeiten hinweisen oder mit Ihren Ärzten Rücksprache
halten. Sogar nach längerer Zeit ist es uns möglich, Ihnen
umfassende Auskunft über Ihre Medikamente und alle wichtigen
Einzelheiten wie Zeitpunkt, Menge, Wirkstoff etc. zu geben.

Sammelquittungen
Die Zuzahlungsregelung für Arzneien gilt bis zu einer Belastungs-

grenze von 2%, bei chronisch Kranken von 1% ihres Bruttoein-
kommens. Bei Überschreitung dieser Grenze können Sie bei
Ihrer Krankenkasse eine Befreiung beantragen. Die Kasse
übernimmt dann alle darüber hinaus anfallenden Kosten bis
Jahresende. Um Ihnen im Bedarfsfall das Sammeln und Aufbe-
wahren der Einzelbelege zu ersparen, ermöglicht Ihnen Ihre
Kundenkarte eine einfache Erstellung von Sammelquittungen.

Vorrätigkeit
Durch die Nutzung der Kundenkarte wird gewährleistet, dass

Ihre Medikamente bei uns vorrätig sind. Unser Apotheken-
Computer optimiert laufend die Lieferfähigkeit. Ihre Dauer-
medikamente werden von uns gezielt nachbestellt und sind
damit vorrätig.

Kontinuität
Mit der Gesundheitskarte können wir Ihnen ergänzende

Hinweise und Informationen zu Ihren Medikamenten geben und
Sie das ganze Jahr automatisch mit wichtigen Informationen
für Ihre Gesundheit versorgen. Wir wissen, welches Hustenmittel
Ihnen im letzten Winter geholfen hat - oder welchen Licht-
schutzfaktor Ihr Sonnenschutzmittel hatte. Gezielte Tipps und
Ratschläge für unterstützende Maßnahmen helfen Ihnen schneller
gesund zu werden. Auch bei plötzlich auftretenden Risiken oder
Rückrufen können wir Sie umgehend informieren.

Datenschutz
Wir verpflichten uns, Ihre Daten streng vertraulich und nur

für Beratungszwecke gegenüber Ihnen als Antragsteller zu
verwenden. Eine Weitergabe an Dritte ist ausgeschlossen.
Wenn Sie wünschen, können Ihre kompletten Daten zu jedem
beliebigen Zeitpunkt sofort gelöscht werden.
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